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INSTRUCCION SOBRE PROTOCOLOS DE INGRESO Y MEDIDAS DE SEGURIDAD EN CENTROS
DE PROTECCION ESPECIFICOS DE MENORES CON PROBLEMAS DE CONDUCTA

Segun el articulo 25 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del
menor, de modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, se
califican como centros de proteccidn especificos de menores con problemas de conducta
aquellos en los que esté prevista la utilizacion de medidas de seguridad y de restriccion de
libertades o derechos fundamentales”. Asimismo, estos centros “estaran sometidos la
estandares internacionales y a control de calidad, estaran destinados al acogimiento
residencial de menores que estén en situacion de guardia o tutela de la Entidad Publica,
diagnosticados con problemas de conducta, que presenten conductas disruptivas o
disociales recurrentes, transgresoras de las normas sociales y los derechos de terceros,
cuando ademas asi esté justificado por sus necesidades de proteccion y determinado por
una valoracion psicosocial especializada”.

Por su parte, se consideran como menores con problemas de conducta aquellos que, sin
prevalecer una enfermedad mental o una discapacidad psiquica, presenten una conducta
que altera de forma grave las pautas de convivencia y comportamiento generalmente
aceptadas o que provocan un riesgo evidente para si o para terceras personas.

En los casos de menores conflictivos y muy habituados a vivir en su medio social y en
contextos sociales degradados, se aconseja la intervencién en el entorno social y familiar
del menor, con el fin de disminuir o erradicar los factores que generan dicha conflictividad.

El internamiento de un/ha menor en un centro de acogimiento residencial “se realizara
exclusivamente cuando no sea posible la intervencién a través de otras medidas de
proteccion, y tendra como finalidad proporcionar al menor un marco adecuado para su
educacioén, la normalizacion de su conducta, su reintegracion familiar cuando sea posible,
y el libre y armodnico desarrollo de su personalidad, en un contexto estructurado y con
programas especificos en el marco de un proyecto educativo”.

1. Consideraciones previas

Segun el articulo 778 bis de la Ley 1/2000, de Enjuiciamiento Civil, el ingreso de menores
con problemas de conducta en centros de proteccion especificos en Galicia corre a cargo
de la Jefatura Territorial de Xunta que ostente la tutela o guardia de un menor, previa
autorizacion del Servicio de Proteccién de Menores de la Direccion General de Familia,
Infancia y Dinamizacidn Demografica. Esta solicitud de autorizacion debera realizarse a
través de la aplicacion REXEL. Asimismo, cuando el ETM decida que la solicitud formulada
ya no procede, serd necesario que manifieste el motivo de su renuncia también a través de
REXEL, ademas de precisar, tanto en el expediente del MENOR como en el propio informe,
la fecha exacta de su renuncia.

La Jefatura Territorial deberd informar al Juzgado sobre términos de su decisién en base a
sus caracteristica y problematicas especificas y la asuncidén de su tutela o guardia. Tanto
esta como el Ministerio Fiscal estaran legitimados para solicitarle al Juzgado su preceptiva
autorizacion judicial para el ingreso. Su solicitud debera ir acompaiiada con la valoraciéon
psicosocial que lo justifique.
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Las solicitudes de ingreso en estos centros deberan ir dirigidas a los Juzgados de Primera
Instancia del lugar en que radique el centro. La autorizacidon serd obligatoria y previa al
ingreso, salvo que, por razones de urgencia, se hiciera necesaria la inmediata adopcién de
la medida. En este caso, la Jefatura Territorial de Xunta de Galicia o el Ministerio Fiscal
deberan comunicdrselo en las veinte cuatro horas siguientes al Juzgado competente, con
el fin de que proceda a la preceptiva ratificacién de la medida, que deberda hacerse en un
plazo maximo de setenta y dos horas desde que el ingreso llegue al conocimiento del
Juzgado. En caso de que no sea autorizado, se dejara sin efecto el ingreso de forma
inmediata.

La ratificacion de la medida y la continuacion del procedimiento serd competencia del
Juzgado de Primera Instancia del lugar en que radique el centro.

Para la concesion de la autorizacién o ratificacion del ingreso ya efectuado, el Juzgado
tendrd que examinar y oir al menor, a quién debera informar sobre su ingreso de forma
claray con términos que le sean comprensibles y adaptados a su edad y circunstancias. Una
vez en el Juzgado el menor sera explorado por el médico forense. Asimismo, el juez debera
informar la Jefatura Territorial de Xunta de Galicia correspondiente, los progenitores o
tutores que ostentaran la patria potestad o la tutela, y a cualquiera persona cuya
comparecencia se estime conveniente o le sea solicitada, y el Ministerio Fiscal emitira un
informe.

El Juzgado solicitard, por lo menos, el dictamen de un facultativo designado por él, sin
perjuicio de que pueda practicarse cualquier otra prueba que considere relevante para el
caso o le sea instada.

Unicamente se procederd a la autorizacién (auto de internamiento) o a la ratificacion del
ingreso cuando no resulte posible atender, de forma adecuada, al menor en unas
condiciones menos restrictivas.

Frente a la resolucién que adopte el Juzgado en relacidn con la autorizacién o ratificacion
del ingreso el menor afectado, la Entidad Publica, el Ministerio Fiscal o los progenitores o
tutores que sigan teniendo legitimacion podran interponer un recurso de apelacion para
oponerse a las resoluciones en materia de proteccion de menores. El recurso de apelacién
no tendra efecto suspensivo.

En la misma resolucidn en que se acorde el ingreso se expresard la obligacion de la Jefatura
Territorial de Xunta de Galicia correspondiente y del director del centro de informar
peridodicamente el Juzgado y al Ministerio Fiscal sobre las circunstancias del menor y la
necesidad de mantener la medida, sin perjuicio de los demas informes que el juez pueda
requerir cuando lo crea pertinente.

El control periddico de los ingresos le correspondera al Juzgado de Primera Instancia del
lugar donde este radicado el centro. En caso de que el menor fuera trasladado a otro centro
de proteccién especifico de menores con problemas de conducta, no serd necesaria una
nueva autorizacion judicial, pasando a conocer del procedimiento el Juzgado de Primera
Instancia del lugar en que radique el nuevo centro. La decisidén de traslado serd notificada
a las personas interesadas, al menor y al Ministerio Fiscal, quien podra recurrirla ante el
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organo que esté conociendo del ingreso, lo cual resolvera tras solicitar informe del centro
y previa audiencia de las personas interesadas, del menor y del Ministerio Fiscal.

El cese sera acordado por el érgano judicial competente, de oficio o la propuesta de la
Jefatura Territorial de Xunta de Galicia correspondiente o del Ministerio Fiscal. Esta
propuesta estara fundamentada en un informe psicoldgico, social y educativo.

El menor serd informado de las resoluciones que se adopten sobre él.
2. Procedimiento de ingreso do menor en el centro

La medida de acogimiento en estos centros se adoptara del siguiente modo:

a) Los ingresos en los centros especificos de menores con problemas de conducta se
realiza exclusivamente cuando no sea posible la intervencién a través de otras medidas
de proteccion.

b) El nifio, nifia y adolescente (NNA) debera estar tutelado o en situacion de guardia por
la Xunta de Galicia.

c) Los NNA deberan tener problemas de socializaciéon o de conducta que requieran de
algun recurso residencial con medios especializados.

d) Deberan tener, preferentemente, entre 12 y 17 afios.

e) El ETM oird el menor y su familia, aunque la falta de entendimiento no impedird la
adopcidn de la medida de internamiento.

f) Una vez determinada la conveniencia su internamiento, el ETM formulard un Plan del
caso en el que se recogeran sus caracteristicas especiales, asi como valoracion de la uti-
lizacién del recurso de internamiento en un centro para menores con problemas de con-
ductas en lugar de otras medidas o programas paliativos menos restrictivos. En el Plan
del caso deberan incorporarse los objetivos previstos de las diferentes actuaciones que
se deberan llevar a cabo para la recuperacién y normalizacién del menor y las tareas y
plazos en que se recabara su seguimiento. Los resultados esperados con el plan se eva-
luaran cada tres meses, a no ser que el Juzgado considere oportuno un plazo menor.
También se fijard un plan de intervencion familiar y la prevision de las visitas y comuni-
caciones del menor con sus familiares a allegados.

g) La Jefatura Territorial de la Xunta de Galicia remitird por Registro Electrénico dicho
plan de caso al Servicio de Protecciéon de Menores de la Direcciéon General de Familia,
Infancia y Dinamizacion Demografica, que, después de evaluar la adecuacién de la pla-
nificacién propuesta por el ETM vy la disponibilidad de plaza en este tipo de recursos,
autorizard que la Jefatura Territorial solicite la preceptiva autorizacién judicial.
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En casos de urgencia, se recabara también la autorizacién del Servicio de Proteccién de
Menores, que podra autorizar un ingreso de urgencia, solicitdandose con posterioridad y
en el menor plazo posible a autorizacién judicial.

h) El ingreso de un menor se acordara por resolucion administrativa de la Jefatura Terri-
torial de la Conselleria de Politica Social fundado en los informes sociales, pedagdgicos
y psicoldgicos elaborados por este.

i) EI ETM elaborara la solicitud de autorizacion judicial para el ingreso del menor tutelado
o en guardia en un centro especifico de la Comunidad autéonoma.

j) Cuando el ingreso del menor se produzca a instancias de sus padres o tutores, sera
preciso su compromiso para que se sometan a la intervencidn profesional.

k) Ademas del Plan del caso, el ETM debera acercarle al centro toda la documentacién
relativa al nifio, nifia 0 adolescente que este pueda reunir y sea precisa para la regulari-
zacion de la vida del menor.

[) Se procurard que su tiempo de estancia sea el estrictamente necesario para atender a
sus necesidades especificas. Este periodo no podrd superar el afio de duracidn. Excep-
cionalmente, podra superarse este tiempo hasta a finalizacidn del curso escolar que co-
rresponda a la entrada en el centro, o tras la autorizacion del Servicio de Proteccion de
Menores, la propuesta del equipo de seguimiento y del Servicio de Familia, Infancia e
Dinamizacién Demografica de la Jefatura Territorial correspondiente.

m) La medida serd revisada por el servicio territorial cuando menos trimestralmente.
Este servicio debe remitirle al 6rgano judicial que autorizd su ingreso y al Ministerio Fis-
cal, con periodicidad, el oportuno informe motivado de seguimiento que incluya las in-
cidencias producidas.

El juez, por su parte, podra sefialar un plazo inferior en atencidn a la naturaleza de la
conducta que motivo el ingreso del menor. Una vez transcurrido y tras recibir los infor-
mes de la Jefatura Territorial de Xunta de Galicia y del centro, el Juzgado, previa la prac-
tica de las actuaciones que estime imprescindibles, y oido el menor y el Ministerio Fiscal,
acordara el procedente sobre a continuacion o no del ingreso.

n) El ETM designara a un de sus técnicos que sera el encargado de la tutorizacion del
NNA ingresado, y hara el seguimiento de todo el proceso del internamiento.

Pautas para la incorporacion del menor a las actividades del centro

a) Cuando el ingreso se produzca de forma programada, sera preciso mantener una
reunion previa a su ingreso entre el ETM, el equipo educativo del centro de proteccidn,
y la familia o lo/a tutor/la, cuando proceda. En la reunidn, se dara a conocer el tipo de
intervencion que se pretende realizar, asi como las caracteristicas y normas del centro
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b) Segun el articulo 26.4 de la Ley Organica 1/1996, en el momento del ingreso en el
centro, el menor recibira la informacion escrita sobre sus derechos y deber, las normas
de funcionamiento del centro, las cuestiones de su organizacién general, sus regimenes
educativos, disciplinario, asi como los medios de que dispone para formular sus
peticiones, quejas y recursos. Dicha informacién se le transmitira de forma que se
garantice su comprension en atencion a su edad y circunstancias.

c) Por su parte, el centro recibird las correspondientes autorizaciones para que la
direccién del mismo pueda llevar a cabo las gestiones administrativas necesarias como
guardador del NNA.

d) Asimismo, recibira toda la documentacién personal, sanitaria, legal, educativa del
NNA recopilada por el ETM, asi como el Plan del caso.

e) El equipo educativo del centro desarrollard, en funcidn del Plan del caso previsto, las
particularidades del PEI del NNA.

f) El centro le remitird a la Direccion General y a las Jefaturas Territoriales los
comunicados de salidas, traslados y gestiones no previstas que vayan teniendo lugar con
el NNA tanto en el centro, como en la escuela o en #cualquier otra area.

g) Semanalmente, el equipo educativo emitird un comunicado de las visitas, salidas por
el entorno y permisos de fin de semana del NNA, de ser el caso.

h) También dara cuenta de las incidencias comportamentales que se vayan produciendo
y que deberan ser incorporadas a su expediente personal y al libro de Registro de
Incidencia.

i) Los grupos de convivencia deberan ser reducidos, y determinados por sexo y/o
problematicas. El nUmero de sus componentes oscilara entre los 5 -7 menores.

j) Uno de estos grupos estara destinado a atender a los acabados de llegar, en el que sus
estancias seran muy cortas.

k) Los NNA podran disfrutar de determinados privilegios (salidas, actividades de ocio
internas y externas, etc.) en funcion de su evolucion educativa.

[) Aquel NNA que no mantenga una evolucién adecuada o que haya protagonizado algin
episodio que distorsione la convivencia del centro, debera ser atendido en un hogar con
mayores medidas de control.

m) Las actividades se organizaran por grupos (escolares, ocio, ...).

n) El disefo de las intervenciones deberdn ser individuales e integrales con cada menor
y coordinada con el resto de los dispositivos necesarios para su atencion.

o) Con aquellos/las menores que estén escolarizados en centros externos o vayan a
dispositivos de integracion social, el equipo educativo debera mantener una
coordinacion especial.

p) El Proyecto Educativo tendrd que hacer referencia a un Plan educativo de Centro con
unas fases bien definidas: (Recepcion, Observacion, Educacion, Tratamiento especial,
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Evaluacién, Periodo post-institucional) y sus técnicas especificas orientadas a los
objetivos del plan.

g) Una vez que se garantice la escolarizacidon del menor, la intervencion socioeducativa
también tomarad en cuenta a atencion escolar, ocupacional, y educativa que se
estructurara en actividades recuperadoras, de desarrollo, de tiempo libre y ocio y la
evaluacion pedagdgica y seguimiento post-institucional.

r) La intervencion individualizada respetara la finalidad ultima del Plan del caso, de las
caracteristicas individuales del menor y la relacién que mantiene con los contextos de
referencia mas significativos y particularmente, en el contexto escolar en el que
obligatoriamente tendra que insertarse.

s) El equipo educativo deberd detectar en cada momento del desarrollo del PEl en que
medida las conductas problematicas afectan al desarrollo personal y relacional del NNA,
teniendo en cuenta:

e Sus necesidades y habilidades en el desarrollo cognitivo, emocional, social y fisico
de los menores, para asi desarrollar sus objetivos educativos respeto sus
necesidades o para potenciar las habilidades que estén instauradas

e Las dificultades y competencias en los contactos que los menores mantengan con
el contexto escolar, familiar, residencial y comunitario.

* Los objetivos normalizadores de las relaciones y la potenciacion de la
comunicaciony calidad de la relacidn con los contextos con los que no se detectaron
conflictos.

* La programacion grupal de sus competencias y habilidades personales y sociales
en las que se detecten dificultades, asi como por los beneficios que puede tener la
aplicacion de metodologias de intervencion grupal.

e Las dificultades mas comunes de los menores con problemas conductuales con el
fin de que se beneficie de programas especificos de intervencién grupal, como, por
ejemplo:

o Entrenamiento en solucion de problemas.

o Entrenamiento en habilidades sociales.

o Promocion de la conducta pro-social y altruista.
o Entrenamiento en razonamiento moral.

o Promocion del uso de técnicas de autocontrol.

o Promocion de la desinstitucionalizacidn y/o la acorte, dentro de lo posible,
de la medida de estancia en el centro, de forma que la familia pueda reintegrar
al menor en su nucleo de convivencia.

t) Los NNA podran disfrutar de determinados privilegios (salidas, actividades de ocio
internas y externas, etc.). Aquel NNA gue no mantenga una evolucién adecuada o que
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haya protagonizado algun episodio que distorsione la convivencia del centro, debera ser
atendido en un hogar con mayores medidas de control.

u) Este tipo de centros debe tener como prioridad en su funcionamiento el principio de
"coordinacidén interinstitucional”, en la que se especificaran las tareas y funciones de los
distintos ambitos:

o Servicios Sociales para el seguimiento del trabajo con la familia del menor.

o Centros educativos, que deberdn aplicar aquellos procedimientos que
redunden en la motivacion del menor por el aprendizaje y la superacién de
dificultades.

o Sistema sanitario, cuya implicacidn sera prioritaria para garantizar el derecho
a la salud del menor.

4. Medidas de contencion en centros de menores con trastornos de conducta

Con caracter general, deberd imperar el debido respeto a los principios del Proyecto
Educativo, aplicandose el Reglamento de Régimen Interno (normativa de convivencia de
los centros), aunque con respeto a los menores con trastornos de conducta se tendran en
cuenta aquellas particularidades, normas y actuaciones singulares y especificas que
necesiten por sus caracteristicas, de acuerdo con el objetivo final referido a la funcién
educadora de estos centros especializados.

4.1 Funcidn de caracter educativo

Como se dijo, lo caracteristico de estos Centros no ha de ser su mayor seguridad y
disciplina, sino un Proyecto Educativo adaptado a las necesidades de los menores que
acogen.

Este Proyecto Educativo especifico puede afectar a derechos fundamentales como la
libertad o la intimidad personal, en tanto se ingrese a un menor contra su voluntad, se
prevea un periodo previo de recepcidn y observacién con un control mas estricto de las
variables del menor en un medio cerrado en el que se le restrinjan las salidas libres o se le
impongan registros personales o de pertenencias. En todo eso se respetaran al maximo los
criterios de legalidad necesidad, proporcionalidad e intervencién minima.

No obstante, la actual redaccion de la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion
juridica del menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento
Civil, tras las modificaciones producidas en su articulado a través de la Ley Organica 8/2015,
de 22 de julio, de modificacién del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia,
y de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y a la
adolescencia frente a la violencia, establece una serie de medidas de seguridad que pueden
aplicarse en este tipo de centros (articulo 27 y siguientes). Se trata de la contencién del
menor, aislamiento provisional y registros personales y materiales.

La dltima reforma producida este afio, en virtud de la citada Ley Organica 8/2021, de 4 de
junio, establece que estas medidas de seguridad solo podran emplearse fracasadas las
medidas preventivas y de desescalada, que tendran caracter prioritario.

Complexo Administrativo San Caetano S/N. Edificio 8A
15781 Santiago de Compostela

TIfn. 981 544 655

dxfamilia.politicasocial@xunta.gal

www.xunta.gal

Paxina 10 de 105



B 5% Chlicia | Bcaemmmcon (£ Xacobeo 2122

Asi pues, a la vista de esta reforma, y de acuerdo con la exigencia de regulacion protocolaria
establecida en los dichos articulos de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, hace falta
establecer los protocolos minimos de regulacion tanto de las medidas de desescalada como
de las medidas de seguridad aplicable cuando estas no resulten.

Estos protocolos podran ser desarrollados por los centros de proteccion especificos de
menores con problemas de conducta para adaptarlos a las caracteristicas concretas de su
funcionamiento. En los centros de menores con trastornos de conducta se llevaran a cabo
las actuaciones que correspondan de caracter educativo reflexivas, de mediacidn,
reparadoras, etc, que incidan y potencien la responsabilidad del menor y promuevan la
adquisicion de habilidades personales e interpersonales que mejoren su desarrollo
personal y social.

Ahora bien, dependiendo de la forma en que se manifieste la alteraciédn conductual de un
menor, el diagndstico previo del mismo y las circunstancias que desencadenaron el hecho,
se le aplicardn las medidas educativas dependiendo de la intensidad y gravedad de la
conducta y se le darda una oportunidad para el cambio, para que pueda autorregular
positivamente su conducta.

Estas medidas deberan ser inmediatas y proporcionadas a su gravedad e intencionalidad
tratando de dialogar y reflexionar con el menor a incorreccién de la conducta y la medida
adoptada. Asimismo, deberan de ser proporcionadas a su edad y la madurez.

En primer lugar, toda accidon supervisora de una conducta de crisis se iniciara con el
oportuno didlogo en el que se analicen los hechos, se valore el comportamiento y las
reacciones, asi como las consecuencias provocadas, favoreciendo que cada menor tome
conciencia acerca de la responsabilidad y control de su propia conducta y de las estrategias
alternativas tendentes a su propia autogestion y serenidad.

Por otro lado, cuando se estime conveniente por el responsable del centro, se procedera a
adoptar medidas para controlar la situacién de crisis con el fin para garantizar una
adecuada atencidn del centro y el control de posibles situaciones conflictivas, preservar las
garantias juridicas y la seguridad de los menores, y del personal del centro, de terceros y
de las propias instalaciones del centro.

4.2 Medidas de contencion y de desescalada

De acuerdo con el articulo 27 de la Ley Organica 1/1996, en los centros especificos para
menores con problemas de conducta se estableceran diversos tipos de medidas de
seguridad para garantizar la convivencia y la seguridad de los menores, que consistiran en
medidas de contencion fisica del menor, aislamiento del menor y registros personales y
materiales. Y en el 28 se dice que las medidas de contencidn consistiran en todas aquellas
técnicas verbales de gestion emocional propicias para reducir la tension u hostilidad del
menor que se encuentra en un estado de alteracion y/o agitacion con peligro inminente y
grave para su vida e integridad o la de otras personas.

También se podran utilizar técnicas de contencidn estimular que faciliten el manejo de la
situacion, mediante la eliminacion o reduccién de estimulos que puedan estar provocando
respuestas agresivas o violentas, como pueden ser los excesos de luminosidad o de ruido
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ambiental. Asimismo, se podrd sacar al NNA del entorno en el que se encuentren otras
personas provocadoras o retadoras que le inciten a mostrarse incémodo o irritable, y que
impidan el normal desarrollo del control de la situacidén por parte del personal.

Para aplicar las técnicas verbales de gestion emocional y de contencidon estimular, el
personal del centro tendra que tomar conciencia del estado emocional de la persona
menor en el momento que se presente el conflicto, por lo que deberd atender a las
manifestaciones verbales y no verbales que esté transmitiendo, con la finalidad de poder
diagnosticar lo que le esta sucediendo v, asi, poder adoptar la respuesta mas idonea.

El personal de los centros Unicamente podra utilizar las medidas de contencion fisica,
después de haber intentado las de contencidn verbal y emocional, sin uso de la fuerza fisica,
si la situacion lo permite.

En cualquiera caso, estas medidas tendran siempre una finalidad de seguridad y deberan
responder a los principios de excepcionalidad, necesidad, idoneidad, proporcionalidad,
provisionalidad, legalidad, individualizacion, transparencia, buen gobierno y prohibicion
del exceso, aplicandose con la minima intensidad posible y por el tiempo estrictamente
necesario, y se llevaran a cabo con el respeto debido a la dignidad, privacidad y a los
derechos del menor.

Las medidas de desescalada y contencion deben ser aplicadas por personal especializado
con formacién nos derechos de los nifios y adolescentes, asi como en la resolucién de
conflictos y las técnicas de contencién personal. Este solo podrd usarlas como ultimo
recurso, en defensa propia o en casos de intentos de fuga, resistencia fisica activa que
implique una alteracion grave de la convivencia o una grave violacion de los derechos de
otros menores o riesgo directo de autolesiones o lesiones a otros o dafios graves en las
instalaciones.

La intervencion con medidas de seguridad debera ser registrada en el Libro de Registro de
Incidencias, que serd supervisado por parte de la direccidn del centro.

Una vez determinados los componentes que configuran la comunicacidon agresiva, el
profesional tendrd que activar un proceso de autorregulacion personal de modo que pueda
mantener el control emocional, conductual y situacional necesario para intervenir
adecuadamente.

Serd el director del centro o en quien delegue el responsable de la adopcién de las
decisiones sobre las medidas de seguridad, que deberan ser motivadas y tendran que
notificarse con caracter inmediato -a ser posible, dentro de las siguientes 72 horas- a la
Entidad Publica y al Ministerio Fiscal y al Juzgado de Primera Instancia y podran ser
recurridas por el menor, el Ministerio Fiscal y la Entidad Publica, ante el drgano judicial que
conozca su ingreso, lo cual, tras solicitar informe del centro y previa audiencia del menory
del Ministerio Fiscal, resolvera el que proceda.

A la hora de reconducir la situacion, se atendera tanto a las caracteristicas del medio en el
gue se ha de hacerse y de la conducta del/la menor, como de la forma de hacerle llegar sus
consideraciones.
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Una vez se tenga controlada la situacidn, tras la utilizacion de las técnicas verbales y/o de
control estimular, el personal mantendra una comunicacion asertiva con el fin de proceder
a poner en practica la contencion verbal y emocional, que estara definida por los siguientes
aspectos:

- Escuchar al/a la menor con atencion, dejando que dé renta suelta su irritacion antes
de proceder a contestarle o de intentar calmarle, acompafiandole en sus expresiones.

- Mantener una actitud de firmeza pero también acogedora de sus expresiones. No
evitando, en ningln momento, el contacto ocular al tiempo que mantiene un tono de
voz tranquilo y bajo.

- Mantener una actitud abierta hacia el malestar por lo que esta pasando o lo que
deberia hacer, sin defenderse o defender a la institucion.

- Comenzar a empatizar cuando la hostilidad del/la menor se reduzca, sin por eslabén
mostrarse de acuerdo con sus razonamientos, pero si expresandole sus propias
opiniones acerca del que seria conveniente que se hiciera o no. En cualquiera caso,
cuando la crisis sea muy intensa, nunca se le deberd avergonzar ni decirle que se
tranquilice sin mas ni se le negara que facilite las explicaciones que considere
pertinentes ni tampoco se elevara la el tono de voz, mantener la discusion en publico o
tratar de mantener la conversacién cuando estd ya se encuentre en via muerta.

- ElI afrontamiento del problema deberd efectuarse con seguridad, confianza y
tranquilidad, intentando que vea al profesional como un modelo de actitud acomodado
(una actitud inadecuada del profesional puede multiplicar su activacion).

- Durante todo el procedimiento, se le debera preguntar cdmo se esta encontrando, se
puede estar perdiendo su control o por los sentimientos que eso le estan generando.

- Si se percibe que no se puede controlar la situacidon o que la aplicacion del protocolo
de contencién verbal y emocional no esta teniendo éxito, podra pedirsela a otros
profesionales que contribuyan a su reconduccion.

- Si la agitacion persiste, se podra utilizar algun tipo de distractores, como puede ser el
uso de alguna actividad fisica o invitarlo a dar algun paseo por el patio o cualquier otra
alternativa de la que se disponga en el centro.

- Si el NNA reconoce su nerviosismo y propone de forma voluntaria administracion de
algun farmaco que se lo alivie, se podrd tomar en cuenta, antes de tener que tomar la
decision de valorar su aislamiento o contenciodn fisico. En caso de que no fuera posible
y su alteracion emocional se agravara, dando lugar a que surja un temor por su
integridad o de otras personas se le solicitara a la direccion del centro o persona en
qguien delegue que ponga en practica otro tipo de contencion en la que ya habra que
aplicar técnicas de control fisico, con la finalidad de salvaguardar la integridad de la
persona menor y de los profesionales.

4.3 Contencion fisica

La contencidn fisica solo podrd consistir en la interposicién entre el menor y la persona o
el objeto que se encuentra en peligro, la restriccion fisica de espacios y movimientos y, en
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ultima instancia, bajo un estricto protocolo, la inmovilizacidn fisica por parte del personal
especializado con formacion en derechos de los nifios y adolescentes, resolucion de
conflictos y técnicas de contencién. También podran utilizarse medidas de contencién para
impedir una salida del centro no autorizada, cuando haya fracasado la persuasién y no
fuera posible utilizar otros medios.

Su finalidad sera exclusivamente la de proporcionar un control fisico de seguridad en
aquellas situaciones en las que, derivandose un dafo para el menor o para otros, este no
sea capaz, o no esté dispuesto a controlarse a si mismo. Este personal solo podra utilizar
las medidas de seguridad con menores como ultimo recurso, en los casos de intentos de
fuga, resistencia activa que implique una alteracién grave de la convivencia o una grave
violacion de los derechos de otros menores o riesgo directo de autolesiones o lesiones y
otros dafos graves en las instalaciones.

En los centros de proteccidn especificos para menores con problemas de conducta, la
sujecidn de las mufiecas del menor con equipos legalmente aprobados solo sera admisible
y con caracter excepcional, siempre que no sea posible emplear otros medios y haya un
grave riesgo para la vida o la integridad fisica del menor o de terceros. Esta medida
excepcional solo se puede aplicar durante el tiempo minimo esencial, que no podra exceder
de una hora. Durante este tiempo, el menor estara acompanado continuamente por el
personal, o sera supervisado permanentemente por un educador u otro profesional del
equipo educativo o técnico del centro.

Otra persona del equipo debe ser consciente del resto de los menores del centro, para no
perder el ambiente de convivencia adecuado del mismo.

Asimismo, la ejecucion de las medidas de contencidn se regira por los principios rectores
de la excepcionalidad, la minima intensidad posible y el tiempo estrictamente necesario y
se llevara a cabo con el debido respeto a la dignidad, privacidad y derechos de la persona
menor de edad.

La aplicacion de esta medida se comunicara de inmediato al Ente Publico, a la Fiscalia y al
organo judicial que esté conociendo los ingresos. Asimismo, se registraran en el Libro de
registro de incidentes, que sera supervisado por la direccién del centro y en el fichero
individualizado del menor, que debera estar actualizado.

La aplicacién de medidas de contencién fisica requerira, en todos los casos en que se
emplee la fuerza, el examen fisico del menor por un médico en un plazo maximo de 48
horas, ampliando el informe médico correspondiente.

No se podran aplicar medidas de contencién a personas menores de catorce anos, a
menores embarazadas, a menores hasta seis meses después de la interrupcién del
embarazo, a las madres lactantes, a las personas que tienen hijos con ellas o a las personas
en convalecencia debido a una enfermedad grave, a menos que sus acciones puedan llevar
a un peligro inminente y grave para su vida e integridad o para la de otras personas.

Es responsabilidad del director del centro o persona en quien delegd, la adopciéon de
decisiones sobre las medidas de contencion fisica consistentes en la restriccion de espacios
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y movimientos o la inmovilizacién del menor, que debe ser motivada y debe ser notificada
inmediatamente al Ente Publico y al Ministerio Fiscal.

En la aplicacion de la contencidn fisica, el personal atenderd al siguiente procedimiento:

1. Llevar al menor a un espacio en el que se pueda intervenir con facilidad, dejando
libre el que se esté ocupando con otras actividades y/u otros menores.

2. El profesional que se encuentre presente podra comunicar la descripcion de la
situacion por walkie o smartphone y solicitara inmediatamente la autorizacion de la
direccion para poder emplear la contencion fisica personal del/la menor o menores
protagonistas de la situacién, o decidirla por él mismo, y, posteriormente,
comunicarsela a la direccion, ademas de al equipo educativo y al clinico.

3. Ya sea el director o el personal educativo, en caso de urgencia, le transmitira la
decision al personal especializado en aplicacion de medidas de seguridad para que
proceda a sujetar fisicamente a la persona menor.

4. El coordinador de vigilancia o el vigilante de seguridad, cuando no habia existido
el puesto anterior, comparecerd en el espacio en que se produjo la situacion de
conflicto y conjuntamente con el personal educativo dirigira las actuaciones
tendentes a solucionarlo y supervisar las actuaciones que lleven a cabo durante la
medida de contencién (interponiéndose entre la persona menor y la persona o el
objeto en peligro, restringiendo fisicamente los espacios y los movimientos o
procurando su inmovilizacidn fisica).

5. Las actuaciones que se lleven a cabo con la persona menor estaran dirigidas por
el personal educativo o por el coordinador quien transmitird a la persona menor
mensajes tranquilizadores para que la situacion finalice en el tiempo mas breve
posible. Tanto el personal educativo como de seguridad deberd mantener una
actitud respetuosa en todo momento, empleando un tono de voz calmado y neutro.
No se responderd a insultos, agresiones o provocaciones.

6. El personal de seguridad que practique la contencion fisica personal seguira a las
instrucciones que le proporcionen el personal educativo o el coordinador del centro
presente en la intervencion.

7. El personal que participe tendrd que estar, preferiblemente, libre de cualquiera
material potencialmente lesivo tanto para la persona menor cdmo para ellos
mismos (sortijas, gafas, relojes, etc.).

8. Si la contencidn va a consistir en la sujecion fisica, esta deberd practicarse sobre
las extremidades de la persona (piernas, rodillas y tobillos/brazos, codos y
mufiecas), nunca forzando las articulaciones ni presionando sobre de ellas, sino
sujetandola por encima o por debajo de las mismas. De esta forma se limitaran sus
movimientos de agitacion, y se evitaran dafnos.

9. Una persona sujetara cada extremidad. Para la superiores, se hara por los
hombros y antebrazos, y, para las inferiores, por encima de las rodillas y de los
tobillos, y sin forzar los movimientos.
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10. La cabeza y las extremidades se apoyaran lejos de cualquiera objeto que pueda
resultar lesivo (esquinas de los muebles u objetos que lo puedan dafiar).

11. Si es necesario inmovilizarla en el suelo, esta deberd estar ubicada,
preferiblemente, en decubito supino, controlando que en el golpee su cabeza o que
le ocasione golpes a algun profesional. El personal no cargara excesivamente su
peso sobre el menor.

12. A medida que deje de hacer fuerza, y no haya indicio de reactivacién de la
situacion, el personal educativo se situara delante e intentard tranquilizarlo.

13. El personal educativo que intervenga esta obligado a supervisar que sus
actuaciones se desarrollan correctamente al objeto de que no se causen perjuicios
innecesarios al a la nifio, nifia 0 adolescente que puedan menoscabar su integridad
fisica.

14. Esta medida excepcional solo podra aplicarse durante el tiempo esencial
minimo, que no puede exceder de una hora. Durante este tiempo, el menor estara
acompafnado personalmente y continuamente, o permanentemente supervisado,
por un educador u otro profesional del equipo educativo o técnico del centro.

15. Mientras un/a educador/a lleva a cabo esta intervencion con el menor, otro/a
debe ser consciente del resto de los menores del centro -si no se pudo situar al
menor en un espacio ajeno a la vista de los otros- para no perder el ambiente de
convivencia adecuado del mismo.

16. Una vez finalizada la contencidn fisica, el personal elaborara el informe
correspondiente dirigido a la direccién del centro con el objeto de transmitir la
informacién detallada de la fecha, hora, lugar, persona menor a lo que se le aplico
el procedimiento, los hechos que motivaron su empleo, la duracidn, el personal que
intervino y demas circunstancias. Ademas, las medidas adoptadas deberan quedar
reflejadas en el Expediente Individual de la persona menor, y en aquellos otros en
los que habitualmente lo haga el personal del centro.

17. La aplicacion de medidas de contencidn fisica requerira el examen fisico del
menor por un médico en un plazo maximo de 48 horas, ampliando el informe
médico correspondiente, quedando inscrita la valoraciéon médica.

18. Igualmente, se informara de manera detallada y motivada de la adopcion y cese
de la medida a la Entidad Publica, donde se describira el medio utilizado, el motivo,
la hora de inicio y finalizacion, las estrategias utilizadas y las propuestas de
actuacidn. Y se remitira una copia del informe a la Fiscalia de Menores y al Juzgado
de referencia.

19. Asimismo, se le debera explicar al NNA el sentido y justificacion de la actuacidn,
refiriéndola, en todo caso, a su seguridad directa o indirecta de los demas.

20. El personal encargado de ejecutar las medidas de contencion debera haber
recibido formacidon especifica sobre la materia y el tratamiento de personas
menores de edad.
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21. En caso de que se produzca una lesion grave debera avisarse inmediatamente
al 112.

3.2.3 Aislamiento del menor.

El aislamiento provisional de un menor se aplicard puntualmente en el momento en que
sea preciso y en ningun caso como medida disciplinaria. Ante una de las situaciones que
habilitan su uso, lo/la profesional que se encuentre presente, comunicard por walkie-talky
o smartphone la descripcion de la situacion y solicitarda inmediatamente autorizacion a la
direccién del centro para poder emplear el aislamiento del protagonista de la situacion,
salvo que se trate de un caso de urgencia y haya que intervenir inmediatamente sin poder
esperar a recibir la correspondiente autorizacidén. Este se hara en un espacio adecuado
desde el que se impida su salida solo podra utilizarse para evitar actos violentos,
autolesiones, lesiones a otros menores residentes en el centro, al personal del centro o a
terceros, asi como dafios graves en sus instalaciones.

En todo caso, y siempre que la situacion lo permita, esta medida debe ser autorizada por
la direccién del centro, quien debera ser informada de las actuaciones llevadas a cabo. Se
llevara a cabo preferentemente en el propio cuarto del nifio y, si no es posible, se llevara a
cabo en otro espacio de habitabilidad y dimensiones similares.

El aislamiento no podrd exceder de tres horas consecutivas sin perjuicio del derecho al
descanso del menor, que sera de diez minutos cada dos horas.

Durante el periodo de tiempo en el que el menor permanezca aislado, estara acompafiado
o supervisado permanentemente por un educador u otro profesional del equipo educativo
o técnico del centro de forma el mas discreta posible, para permitir que el menor pueda
autorregularse o autocontrolarse.

El personal estara siempre disponible y accesible, aunque fuera de la habitacion. El
aislamiento se llevara a cabo preferentemente en el propio cuarto del menor -una vez sean
retiradas de él sus pertenencias y vaciada la habitacidn- v, si no es posible, en otro espacio
de habitabilidad y dimensiones similares.

En caso de que el menor esté en una habitacidn compartida, se trasladara a otra individual
en la que se habian dejado solo los elementos indispensables para llevar a cabo al
aislamiento.

Una persona responsable indicada por el centro segundo su organizacion comparecera
donde se produjo la situacion de conflicto y conjuntamente con el personal educativo,
dirigira las actuaciones tendentes a solucionarlo y supervisar las actuaciones que lleven a
cabo durante la medida de aislamiento; le transmitird a la persona menor mensajes
tranquilizadores para que la situacion cese en el tiempo mas breve posible.

El personal presente (personal educativo y personal de seguridad) deberd mantener una
actitud respetuosa en todo momento. Se empleara un tono de voz calmado y neutral y no
se respondera a insultos, agresiones o provocaciones.
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La direccidn del centro y, en su caso, lo/a médico o psicélogo/la, deberan efectuar el
pertinente seguimiento, al objeto de poder apreciar la evaluacion del estado de la persona
menor, en su caso, la finalizacion de la medida.

El director del centro o el equipo clinico realizard un informe, junto con el equipo educativo
implicado, en el que refleje: el medio utilizado, el motivo y la hora de inicio y finalizacidn,
asi como las estrategias utilizadas, las consecuencias de las mismas vy, finalmente,
propuestas de actuacion. Se dara explicacion al menor de los motivos que justificaron esa
actuacion.

Durante el periodo de aislamiento debera tener cubiertas sus necesidades fisicas y
fisioldgicas. No podra usarse esta medida con menores de catorce afios, enfermos/las o
convalecientes, ni con menores embarazadas, o madres lactantes, hasta que transcurrieran
seis meses desde la finalizacién del embarazo, ni a las que mantengan a los hijos en su
compaiiia, excepto que de la actuacién de aquellos habia podido derivarse un inminente
peligro para su integridad o para la de otras personas. Se dejard sin efecto en el momento
en que se aprecie que esta medida afecta a su salud fisica o mental o en casos graves de
peligro para la integridad propia o ajena.

El responsable del centro y, en su caso, el psicélogo, debe efectuar el pertinente
seguimiento, al objeto de poder apreciar la evaluacién y el estado del menor y determinar,
en su caso, la finalizacién de dicha medida.

Todo cuanto se refiera a esta medida serd registrado, documentado y comunicado de
forma inmediata a la Entidad Publica competente en materia de proteccién de menores y
al Ministerio Fiscal y al Juzgado.

Si procede, se le dard cuenta a la familia de la situacion vivida por el/la menor y de la
respuesta educativa con su propuesta de actuacién. Finalizada la medida de aislamiento,
se procedera a la devolucidn de las piezas, objetos y enseres que se le retiraron.

Para cada medida de aislamiento adoptada, la persona que actue como responsable del
centro en ese momento, debera hacer constar en el Expediente del menor los siguientes
datos: filiacidn, hora de ingreso en la sala de aislamiento, expresion detallada de los hechos
que motivaron su ingreso; pertenencias, objetos y/o piezas personales que se retiran.

Y, si es el caso, incidencias ocurridas en la habitacion. Fecha y hora de salida, devolucién de
sus pertenencias, y observaciones sobre su estado una vez finalizada la medida, grado de
consecucion de objetivos, valoracion del resultado de la adopciéon de la medida. La
adopcion de esta medida se anotara en el expediente del nifio, nifa y adolescente y en el
Libro de registro de incidencias del centro o en el registro habilitado para este fin.

4.5 Registros personales

El registro de la persona del menor y de sus pertenencias con el fin de evitar situaciones de
riesgo producidas por la introduccidon o salida del centro de objetos, instrumentos o
sustancias que por si mismos o por un uso inadecuado puedan ser peligrosos o
perjudiciales.

Se realizara solo cuando no existan alternativas de intervencion mas idéneas, no debiendo

usarse como practica habitual o con caracter periddico. Su utilizacion se ajustara a los
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principios de necesidad y proporcionalidad y se llevaran a cabo con el respeto debido a la
dignidad, asi como privacidad y a los derechos fundamentales de la persona.

Asimismo, se le informard de que los registros personales y de las habitaciones se podrdn
hacer en cualquier momento en que el equipo educativo estime oportuno con el fin de que
no pretenda agachar ningun objeto ilicito o peligroso. Se procurara que el menor esté
presente durante su registro.

En caso de que el nifo, nifia y adolescente se niegue la cualquier registro, se dara aviso a la
fuerza o cuerpo de seguridad que corresponda para que lo ejecute.

La manera de actuar sera el siguiente:

* En caso de que confirme la tenencia de cualquiera objeto peligroso, se le retirara
y se aplicard la medida educativa correctora correspondiente al hecho.

* En caso de que no admita su tenencia, se le informara de que se le va a proceder
a realizar un registro.

e Cuando este implique alguna exposicidn corporal, el/la menor accederad al cuarto
de bafio, donde se desnudard, primero, de las prendas de la parte superior del
cuerpo y, posteriormente, de las inferiores. Se cubrira con un albornoz o prenda
larga, de forma que su cuerpo no quede expuesto.

e El registro personal del/la menor se llevard a cabo por personal del mismo sexo.
e El equipo educativo le retirara la ropa para su inspeccion.

e Con posterioridad, el/la menor se duchara y el equipo le facilitard una muda de
ropa comoda y limpia (pantalén de chandal, bermudas, pijama y camiseta), a ser
posible del propio nifio, nifia o adolescente.

* Su ropa y zapatos se metera en bolsas identificadas con su nombre.
* Para el registro, se utilizaran preferentemente medios electrénicos.

e Se retirara aquellos objetos peligrosos y se le aplicara la medida educativa
correctora correspondiente al hecho.

* Se emitird informe de incidencias a la Entidad Publica y al Ministerio Fiscal.

Las personas que pueden llevar a cabo estas intervenciones seran los profesionales
responsables de la atencion educativa del centro, que podran ser auxiliados por otros
profesionales, con conocimiento del director.

El NNA recibira informacién de los resultados obtenidos en el registro, de las consecuencias
y procedimientos que habrdn de ponerse en marcha, asi como de las medidas educativas
que, si procede, implicara su conducta y actuacion.

4.6 Registros materiales
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El personal del centro podra realizar un registro de las pertenencias del menor, pudiendo
retirar aquellos objetos que estén en su poder y que puedan ser de origen ilicito, ser
perjudiciales para si mismos, para los demds o para las instalaciones del centro o que no
estén autorizados para menores. Los registros materiales deberdn ser comunicados
previamente al menor siempre que no se puedan hacer en su presencia.

4.7 Régimen de visitas y salidas

El menor recibird visitas y realizara salidas conforme a su proyecto educativo, seguin se
estipula en el Reglamento de Régimen Interno (normativa de convivencia del centro),
excepto que estuvieran expresamente prohibidas por la autoridad judicial o, en su caso,
por la Xunta de Galicia.

De producirse alguna incidencia se informara a la Fiscalia y a la Entidad Publica. Las
comunicaciones y visitas se celebraran respetando la intimidad de los menores. Con todo,
cuando asi quede establecido judicialmente o por la Xunta de Galicia, las relaciones podran
ser supervisadas por profesionales del centro.

En estos casos, serd necesario cumplimentar un registro de visitas. Si el comportamiento
de algun familiar resultara conflictivo o peligroso para la integridad de los menores o de las
demas personas del Centro, se podrd interrumpir la visita por el personal del mismo,
poniéndolo en conocimiento de forma inmediata de la Fiscalia y la Entidad Publica.

Las estancias que se produzcan en el domicilio familiar, o programadas fuera del centro
(campamentos, salidas de fin de semana, etc ) seran comunicadas a la Xunta de Galicia. De
las incidencias que pudieran surgir durante las visitas o salidas se informara, en su caso, a
la Seccion de Menores de la Fiscalia Provincial competente.

Las familias que expresamente no estén limitadas nos sus derechos los nifios y/o
adolescentes no podran ser privadas del contacto con ellos. Las Unicas limitaciones a estas
relaciones son las que provienen del necesario respeto a los horarios y la organizacion del
centro.

5. Cese del acogimiento y salida del centro

a) Excepto decision en contra segun el establecido en la letra k) del apartado
“Procedimiento de ingreso del/la NNA en el centro”, la permanencia maxima de un NNA
en un centro de estas caracteristicas no podra exceder de doce meses, ya que este es
considerado como un recurso de intervencion extraordinaria, por lo que es preciso un
exhaustivo control de su evolucién trimestralmente.

Hay que tener en cuenta que segun las instrucciones internas de la Fiscalia, este érgano
vigila especialmente los internamientos en este tipo de centros que excedan de los
nueve meses de duracion.

b) La finalizacion de la medida podra producirse por derivacién a otro centro/recurso o
por mayoria de edad. Esta tendra que promoverse a través de la solicitud de la Entidad
Publica de un auto del juzgado que debera estar acompanada por un informe psicosocial
fundamentando y motivado del cese de la guardia en centros de proteccién para
menores con problemas de conducta.
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c) Sera preciso informar al juzgado al Juzgado y al Ministerio Fiscal de la fecha exacta de
la baja en el centro con el fin de que en la misma fecha sea decretado el cese de
internamiento y la consecuente salida del centro.

d) Ningun menor podra causar baja en el centro sino se dispone del auto de cese de
internamiento decretado por el Juzgado competente.
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6. ANEXOS

6.1 PLAN DEL CASO PARA UN MENOR CON PROBLEMAS DE CONDUCTA

DATOS DEL/LA MENOR
Cdédigo expediente:
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:
Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:
Domicilio:
Centro:
Fecha de ingreso:
PLAN DO CASO
Objetivos y actividades por areas
1. Area socio-familiar
2. Area socio-educativa
3. Area socio-sanitaria
4. Area socio-laboral

Recursos a utilizar

Tutor del ETM responsable del seguimiento

Temporalizacion/horario

Permisos previstos

Metodologia de trabajo y supervision
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Sistema de evaluacion

Observaciones

, en la fecha de la firma electrdnica

Fdo.:

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)

Complexo Administrativo San Caetano S/N. Edificio 8A
15781 Santiago de Compostela

Tlfn. 981 544 655

dxfamilia.politicasocial@xunta.gal

www.xunta.gal

Péxina 23 de 105



A XUNTA
DE GALICIA | pevocekrica (£ Xacobeo 2122

6.2 PROPUESTA DE DESIGNACION DE CENTRO

Cédigo expediente:

DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Duracioén int. efectivo:

Juzg. de origen:

Centro:

Fecha de ingreso:

En relacién con el expediente del/la menor arriba referenciado/a VISTO:
VISTO

El informe adjunto, emitido por (Jef. Terr./Centro). Que el

interés superior del/la menor aconseja alejarlo/la de su entorno familiar y social durante el
tiempo que subsista el dicho interés. La necesidad de ingreso en un centro socio-sanitario
(art. 25 de la Ley Organica 1/1996). Que el domicilio del/la menor o en su caso de sus
representantes legales se encuentra en , en la Comunidad Auténoma de

SE PROPONE: El Centro de a los efectos de

que ordene/autorice:
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[1Su internamiento
[l Su traslado

Santiago de Compostela, en la fecha de la firma electrénica

El/la jefe/a del Servicio de
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6.3 PROPUESTA DE DESIGNACION DE CENTRO FUERA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
Cdédigo expediente:

DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

En relacidn con el expediente del/la menor arriba referenciado/a

VISTO: E informe adjunto, emitido por

(Jef. Terr./Centro/ D. Gral).

Que el interés superior del/la menor aconseja alejarlo/a/aproximarlo/a a su entorno
familiar y social durante el tempo que subsista dicho interés.

La necesidad de ingreso en un centro de menores con problemas de conducta, segun el
articulo 25.1 Ley Orgénica 1/1996 de Proteccidn Juridica del Menor. Que el domicilio del/la
menor o en su caso//de sus representantes legales se encuentra en ,enla

Comunidad Auténoma de La ausencia de plazas adecuadas en la

Comunidad Auténoma de Galicia para la ejecuciéon de la medida impuesta debido a
(especificar plena ocupacion u otra causa) por lo que se
PROPONE el Centro de

(Comunidad Auténoma de ) a los efectos de que

ordene/autorice: Su internamiento
Su traslado

Santiago de Compostela, en la fecha de la firma electrénica El/La jefe/a del Servicio de

JUZGADO DE MENORES DE

Se Indicara el nombre del Servicio con competencias en el drea de proteccidn de menores
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6.4 RESOLUCION DE DESIGNACION DE CENTRO
Cdédigo expediente:

DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

En cumplimiento de la autorizacion judicial de internamiento, de fecha del
Juzgado de Menores de , relativo al/la menor referenciado/a, y al amparo

de lo establecido en el articulo 26.3 Ley Organica 1/1996

RESUELVE

designar el centro de

para dar cumplimiento a la medida impuesta
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6.5 COMUNICACION DE INGRESO
DATOS DEL/A MENOR:
Nombree y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO:
Duracién int. efectivo:

Juzg. de origen:

Centro:

Fecha de ingreso:
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Por el presente le comunico que el/la menor anteriormente citado/a ingresoé el dia ,

alas horas en el centro

de

con el objeto de cumplir la medida internamento en centro para menores con problemas

de conduta.

Realizadas las pruebas de drogas para detectar el consumo de sustancias psicoactivas

que se hacen a todos los menores/jévenes a su ingreso en el Centro, el menor da:

D Positivo

[] THC (marihuana,cannabis, hachis)

D Metadona

D Cocaina

D Metadona

L] DMA
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Negativo

[] PCP (Fenciclidinas)

[] Benzodiazepinas
Barbituricos

L] Morfina, heroina, opiaceos

D Metanfetaminas
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D Anfetaminas D Quetamina
D Outros
OBSERVACIONES:

, en la fecha de la fima electronica

El/la director/a del Centro

[Firma electrénica]
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6.6 COMUNICACION DE REGISTRO PERSONAL
Cédigo expediente:

DATOS DEL/LA MENOR
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO
Duracion int. efectivo:

Juzg. de origen:

Fecha de ingreso:

En cumplimento de lo dispuesto en el articulo 30. Registros personales y materiales. Ley
Organica 1/1996), le comunico que el/la menor arriba referenciado/la, que esta
cumpliendo la medida indicada, se le va a practicar un registro con desnudo integral por
los siguientes motivos:

Asimismo, le informo que una vez efectuado el mismo se dara cuenta de su realizacién y
de sus resultados al/a la Juez/a y al/a la Fiscal/a de Menores competentes en el caso
, en la fecha de la firma electrénica

El/La director/a del Centro [Firma electrdnica]

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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6.7 INFORME DEL REGISTRO DE LA ROPA O ENSERES DEL/LA MENOR

Cadigo expediente:
DATOS DO/A MENOR:

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO
Duracioén int. efectivo:

Juzg. de origen:

Fecha de ingreso:

DATOS DO INTERNAMENTO:
Duracioén int. efectivo:

Juzg. de origen:

Centro:

Fecha de ingreso:

DATOS DEL REGISTRO:

Tipo de registro

' IDela ropa

[ JEn presencia de la persona menor
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| De los enseres

" | En ausencia da persona menor

Fecha: Hora de inicio:

Personal que hizo el registro:

Nombre:

Nombre:

Personal que estuvo presente:

Nombre:

Nombre:

Lugar de donde se hizo:

W/g Xacobeo 21-22

Hora de finalizacion:

Cargo:

Cargo:

Cargo:

Cargo:

Motivos por los que se practico (Ingreso, regreso de salida, sospechas (especificar):

Resultados obtenidos:

Objetos intervenidos:

Los profesionales del Centro

de20

, que practicaron el registro

(Nombre dos profesionales)

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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Ne Tipo

Menor Modo de presentacion

Instancia a la que se dirige

Motivo/s

Fecha

Hora

Fecha respuesta | Sentido respuesta

Complexo Administrativo San Caetano S/N. Edificio 8A
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6.8 bis PETICION/QUEJA Y CORRESPONDIENTE RESPUESTA

PETICION/QUEJA N2
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO:
Duracion int. efectivo:

Juzg. de origen:

Centro:

Fecha de ingreso:

En , siendo as

COMPARECE:
EL/LA arriba indicado/a

D/D2

horas del dia de20

, representante legal del/la menor

FORMULA la siguiente peticién/queja

Escrita

D En sobre abierto
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[] En sobre cerrado)

Esta peticidn se dirige a:
[] El/La menor

[] El/La representante legal

Modo de presentacién:

[] Verbal
[] Escrito

[] En sobre abierto
L

En sobre cerrado
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6.9 RESPOSTA
PETICION/QUEJA N2
SENTIDO DE LA RESPUESTA:

RESPUESTA:

Fecha de la respuesta:

Hora da respuesta:

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 35, de régimen de comunicaciones del menor,
de la Ley Orgénica 1/1996, se informa en su caso a la persona menor que podra remitir
guejas de forma confidencial al Ministerio Fiscal, a la autoridad judicial competente y al
Defensor del Pueblo o ante las instituciones autonémicas homoélogas. Este derecho no

podra ser restringido por la aplicacién de medidas disciplinarias.

El/La Director/a del centro El/La menor/representante legal
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6.10 RECURSO ANTE EL/LA JUEZ/LA DEL JUZGADO DE MENORES

Ne DE

EL/La menor gue esta

cumpliendo una medida de internamiento en el centro de menores con problemas de

conductas durante ,

impuesta por el Juzgado de Menores de con el expediente n° ,

al amparo del establecido en el articulo 35 de la Ley Organica 1/1996, en base al siguiente:

En a de de 20

Firmado (El/la menor)
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6.11 ANUNCIO DE INTERPOSICION DE RECURSO ANTE EL/LA JUEZ/A DEL JUZGADO DE
MENORES N°__DE

DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:
Fecha de ingreso:

En fecha de de 20 comparece ante la direccion del centro el/la

dicho/a menor, este/a manifiesta verbalmente su intencién de interponer recurso, contra

en base a lo siguiente:

En a de de 20

(El/la director/a) El/la menor
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6.12 LIBRO DE CONSULTAS MEDICAS Y/O DE ENFERMERIA

CENTRO:

Wg Xacobeo 21-22

Fecha de solicitud de la

consulta

Menor

Fecha de la

consulta

Tipo

Lugar de realizacion de la

consulta

Atencion

recibida

Incidencias2

Firma/persona que hizo la

anotacion
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6.13 MODELO DE PARTE DE LESIONES

DATOS DO CENTRO

% Xacobeo 21-22

Nombre del centro de menores:

Direccidn:

Teléfono:

Fecha de asistencia:

Hora de asistencia:

DATOS DEL PERSONAL FACULTATIVO

Nombre del/la facultativo/a:

Numero de colegiado/a:

DATOS DE LA PERSONA MENOR LESIONADA

Nombre y apellidos: Sexo:

DNI/Pasaporte: |Fecha Edad: Lugar de | Nacionalidad:
nacimiento: nacimiento.:

Localidad: Provincia; C. Postal: Teléfono;
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DATOS RELACIONADOS CON LOS HECHOS QUE MOTIVAN LA ASISTENCIA, SEGUN

MANIFIESTA

Lugar de los hechos: Fecha: Hora:

Datos de la/s persona/s agresora/s:

Otra/s victima/s del mismo incidente (nombre, apellidos y relacidn con la persona menor lesionada)

Testigos del incidente (nombre, apellidos y relacion con la persona menor lesionada)

La persona menor acude:

I:I Sola

|:| Acompafiada (consignar nombre, apellidos v relacion con el/la

interesado/a):

lesionada)

Descripcion de los hechos (utilizando cuando sea posible y con entrecomillado las palabras de la persona menor
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CAUSA PRESUMIBLE DE LAS LESIONES

[] Accidente
[] Maltrato

[] Otras (especificar):

W/g Xacobeo 21-22

LESIONES QUE PRESENTA (descripcion de la/s lesidn/es, localizacion y posible fecha)

ESTADO PSIQUICO Y EMOCIONAL (descripcidn de los sintomas emocionales y actitudes)

PRUEBAS COMPLEMENTARIAS REALIZADAS

ANTECEDENTES DE INTERES

Sufrid agresiones anteriores:

[] Si
[] No
[] No aporta informacion

EN CASO DE LESIONES ANTERIORES SE CONSIGNARA:
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Nombre y apellidos de la persona agresora

Direccidn

Teléfono

RELACION
con la/s persona/s agresora/s
Indicar cando, describir as lesiones e a su evolucién

Denuncias previas:

[] Si

[] No

éHay testigos? (En caso afirmativo especificar nombre, apellidos y relacidn)

[] Si

[] No

¢Habia otra/s persona/s lesionada/s?

(En caso afirmativo especificar nombre, apellidos y relacién)

[] Si
D No
DIAGNOSTICO MEDICO:
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Direccion:

MEDIDAS TERAPEUTICAS (Medidas profilacticas, tratamento farmacoléxico, curas locais,
o)

PROGNOSTICO CLINICO (salvo complicacidns)

D Leve
L] Moderado
D Grave

[] Moi grave

PLAN DE ACTUACION (Especificar si hai derivacién a outro recurso)
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OBSERVACIONS XUizO DE COMPATIBILIDADE

Firma del/la facultativo/a
Exploracion fisica

1. Descripcidon detallada de las lesiones: forma, tamafio o dimensiones, ubicacién,
aspectos descriptivos del color, fecha aproximada en la que pudieron producirse y origen
que refiere a personas de cada una de las lesiones documentadas.

2. Incorporacion de fotografias métricas de las lesiones cutaneas que se evidencien,
impresas como anexo y con la firma firma del facultativo/la que las avala. La toma de
fotografias necesitara el consentimiento previo de la persona lesionada.

3. Se llevaran a cabo todas las exploraciones complementarias necesarias para valorar
adecuadamente el estado de la persona lesionada, y que estén indicadas médicamente
segun los criterios de la lex artis, en especial ginecoldgica (si procede), traumatoldgica,
dermatoldgica, neuroldgica o psicoldgica.

Estado psiquico (en aquellos casos en los que el personal médico lo estime conveniente, en
funcién del tipo de lesion de que se trate).

1. Reacciones emocionales durante la narracién de los hechos congruentes con el
caracter de los mismos.

2. Reaccidn emocional durante los hechos.

3. Exploracion psicopatolégica que, en caso de ser positiva, deberd ser
complementada por psicdlogo/a especializado/a en el tema.

Juicio de compatibilidad ( juicio de consistencia/ plausibilidad)

1. 1.Valoracién de la consistencia entre los datos del examen médico e psicolégico y
las alegaciones de malos tratos de la persona examinada.
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2. Indicacion de se a exploracidn es:

. Compatible con lo hechos alegados: Comentarios y aclaraciones.
. Incompatible con los hechos que se alegan. Comentarios y aclaraciones.

3. Este juicio no descarta otras posibles causas ni deber de emitir un juicio de certidumbre.
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6.14 ACTIVIDADES DEL/LA MENOR DENTRO DEL CENTRO

Profesionale

Actividad | Duracion Horario | Frecuencia | Data inicio | Data fin s que Incidencias y evolucion
intervienen
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6.15 ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL/LA MENOR FUERA DEL CENTRO (Acompafiado por
personal del centro)

Profesional
es que
interviene
n

Actividad | Duracion Horario | Frecuencia | Data inicio | Data fin Incidencias y evolucion
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6.16 ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL/LA MENOR FUERA DEL CENTRO (Sin estar
acompaiiado por personal del centro)

Profesionale

Actividad | Duracion Horario | Frecuencia | Data inicio | Data fin s que Incidencias y evolucion
intervienen
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6.17 COMUNICACION DE ACTIVACION/DESACTIVACION DEL PROTOCOLO DE
INTERVENCION EN SITUACION DE CRISIS

CENTRO: En relacién con el protocolo de intervencion en situacidn de crisis le comunico lo
siguiente:

Actuacion Fechas Descripcion detallada de los

activacién/desactivacion motivos

, en la fecha de la firma/electrénica

El/LA director/a del Centro [Firma electrénica]
Servicio de
Jefatura Territorial de la Conselleria de en

6.18 COMUNICACION DE ACTIVACION/REVISION/DESACTIVACION DEL PROTOCOLO DE
PREVENCION DE SUICIDIOS

DATOS DEL/LA MENOR
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Complexo Administrativo San Caetano S/N. Edificio 8A
15781 Santiago de Compostela

TIfn. 981 544 655

dxfamilia.politicasocial@xunta.gal

www.xunta.gal

Paxina 50 de 105



XU NTA ‘F" SC, C‘),‘" (Ey:»«" '()Ef_:‘.‘.'\"\ IA,
DE GALICIA | evocairca - (£ Xacobeo21-22

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO
Centro:

Fecha de ingreso:

ACTIVACION REVISION DESACTIVACION

Fecha:
Motivos:
, en la fecha de la firma electrénica
El/LA director/a do Centro [Firma electrdnica]

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)

Complexo Administrativo San Caetano S/N. Edificio 8A
15781 Santiago de Compostela

TIfn. 981 544 655

dxfamilia.politicasocial@xunta.gal

www.xunta.gal

Paxina 51 de 105



X U N TA ‘ V' \ f.‘, N l‘:»« i‘ ’(’)’E 4 F(ﬂ ‘:'.,“‘ IA,
DE GALICIA | oevocairea - & Xacobeo21-22

6.19 PROGRAMA EDUCATIVO INDIVIDUALIZADO (PEl)
1. DATOS DO/A MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

2. DATOS DEL INTERNAMIENTO:
Centro:

Fecha de ingreso:

3. OBJETIVOS Y ACTIVIDADES POR AREAS. (salud, relaciones familiares, convivencia y
relaciones con el entorno social, desarrollo personal/psicoldgica, escolar, orientacion e
insercién laboral, estructuracion del ocio y tiempo libre)

4. RECURSOS A UTILIZAR Y PERSONAL QUE INTERVENDRA.

5. TEMPORALIZACION/HORARIO.

6. PERMISOS PREVISTOS
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DEMOGRAFICA

7. METODOLOGIA DE TRABAJO Y SUPERVISION.

8. SISTEMA DE EVALUACION

9. OBSERVACIONES.

, en la fecha de la firma electrdnica

Fdo.:

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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DEMOGRAFICA

6.20 FICHA DE ESCOLARIZACION DE MENORES — (INICIO CURSO)

CENTRO DE MENORES: CURSO ESCOLAR 20 __-__  FECHA: de octubre de

Situacion escolar

Apellidos y nombre Data nacimiento Edad Curso no que esté Centro no que est4
Nivel Académico estimado Observaciones
matriculado matriculado

Esta ficha debe recoger la situacion escolar de todo/as lo/as interno/as que estan en situacion de alta en los centros en el inicio de cada curso escolar.
Deben incluirse los/las menores que no se encuentren matriculado/as, indicando, en las observaciones los motivos de esta situacion.

En el apartado de Observaciones deben incluirse también las dificultades surgidas en relacion con el proceso de escolarizacién del/la menor de que se
trate.

Debera remitirse, cada afio, antes del 15 de octubre.
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6.21 COMUNICACION RELATIVA A LA ESCOLARIZACION DE UN/UNA MENOR
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DO INTERNAMIENTO
Centro:

Fecha de ingreso:

DATOS RELATIVOS A LA ESCOLARIZACION

Nivel académico estimado:

Curso en el que se matricula:

Centro en el que se matricula:

Otras observaciones: , en la fecha de firma electrénica

EL/LA director/a del Centro

[Firma electrdnica]

SERVICIO DE MENORES

Complexo Administrativo San Caetano S/N. Edificio 8A
15781 Santiago de Compostela

TIfn. 981 544 655

dxfamilia.politicasocial@xunta.gal

www.xunta.gal

Paxina 55 de 105



EA XUNTA
24 DE GALICIA

DIRECCION XERAL DE FAMILIA,

INFANCIA E DINAMIZACION
DEMOGRAFICA

6.22 FICHA RESUMEN DE ESCOLARIZACION DE MENORES- (FIN DE CURSO)

CENTRO DE MENORES:

CURSO ESCOLAR 20 __-__

Wg Xacobeo 21-22

FECHA: __ deoctubrede

Apellidos y nombre

Fecha nacimiento

Edad

Situacion escolar

Nivel Académico

estimado

Curso no que esta

matriculado

Centro no que esta

matriculado

Observaciones
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6.23 INFORME INICIAL
DATOS DO/A MENOR
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DO INTERNAMIENTO
Centro:

Fecha de ingreso:

DATOS DEL INFORME

Emitido por:

W/g Xacobeo 21-22

Fecha:

SINTESIS DE LA SITUACION DEL/LA MENOR AL INGRESO.

EVOLUCION DEL/LA MENOR Y SITUACION ACTUAL EN LAS DISTINTAS AREAS.

RESUMEN

(Firmas)

(ENTIDADES AS QUE SE DIRIXE)
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6.24 INFORME DE SEGUIMIENTO
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

DATOS DO INFORME

Emitido por:

W/é Xacobeo 21-22

Fecha:

OBJETIVOS PROPUESTOS EN EL PEI

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

GRADO DE CONSECUCION DOS OBJETIVOS.

SITUACION ACTUAL DO MENOR EN LAS DISTINTAS AREAS.
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RESUMEN (Y PROPUESTAS -cuando sea pertinente)

(Firmas)

Debera incluir un breve resumen de cada una de las areas de intervencion (salud, relaciones
familiares, convivencia y relaciones con el entorno social, desarrollo personal/psicoldgica,
escolar, orientacién y formacién e insercién laboral, ocio y tiempo libre), que permita
obtener una idea del que hace el menor en cada una y de su evolucién en la misma. Por ej.:
mantiene una buena relac. con la familia, recibe visitas y llamadas, mostrandose
colaboradora la familia; excelente relacién con compafieros y personal y buena adaptacion
al centro, si exptes discipl.; matriculado en 42 ESAD, muestra motivacion y buen
comportamiento en el aula; participd en un curso de formacién de mecanica de
automoviles, con escaso interés.
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6.25 INFORME FINAL
DATOS DEL/LA MENOR
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

DATOS DEL INFORME

Emitido por:

W/é Xacobeo 21-22

Fecha:

OBJETIVOS PROPUESTOS EN EL PEI

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

GRADO DE CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS.

SITUACION ACTUAL DEL MENOR EN LAS DISTINTAS AREAS.
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RESUMEN (Y PROPUESTAS- cuando sea pertinente)

(Firmas)

La valoracién global debera incluir un breve resumen de cada una de las areas de
intervencion (salud, relaciones familiares, convivencia y relaciones con el entorno social,
desarrollo personal/psicoldgica, escolar, orientacidn y formacién e insercién laboral, ocio y
tiempo libre), que permita obtener una idea de lo que hizo el menor en cada una y de su
evolucidn en las mismas. También deberd recoger una valoracidn de la situacion en la que
queda el/la menor
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6.26 INFORME DE INCIDENCIAS
DATOS DO/A MENOR

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

DATOS DEL INFORME

Emitido por:

Fecha:

DESCRIPCION DETALLADA DE LAS INCIDENCIAS Y ACTUACIONES LLEVADAS A CABO
(cuando sea pertinente )

(Firmas)

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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6.27 DENEGACION DE COMUNICACIONES Y VISITAS
DATOS DO/A MENOR

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

VISTO :
Que D/D2 , que acude a visitar al/a la menor en
calidad de se niega a someterse a los

controles de identidad e seguridad del centro.

SE ACUERDA: Denegar a comunicacidn/visita que tenia concedida para las horas

del dia . , en la fecha de la

firma electronica

El/La director/a do Centro

[Firma electrénica]

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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6.28 SUSPENSION TEMPORAL/FINALIZACION DE LAS VISITAS
DATOS DO/A MENOR

Cédigo expediente:

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

DATOS DO INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

En fecha de de 20 __ comparece ante la direccion del centro el/la
dicho/a menor, quien al amparo del establecido en el articulo 34.3 de la Ley
Orgdnical/1996, en el que se dispone que las medidas limitativas del régimen de visitas y
de los permisos de salida deberan ser notificadas a las personas interesadas, al menor vy al
Ministerio Fiscal de acuerdo con la legislacion aplicable, asi como que dichas medidas
podran ser recurridas por el Ministerio Fiscal y por el menor a lo que se garantizara
asistencia legal de abogado independiente, ante el érgano judicial que esté conociendo el
ingreso, lo cual resolvera tras solicitar informe del centro y previa audiencia de las personas
interesadas, del menor, este manifiesta verbalmente su intencidn de interponer recurso,

VISTO :

Que D/D2 que acude/n a visitar al/a la

menor en calidad de

[] Profiere/n amenazas
[1 Coacciona/n
[l Agrede/n verbalmente,

] Agrede/n fisicamente
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Presenta/n o0 siguiente comportamiento incorrecto

Existen las siguientes razones para pensar que pueden/n estar preparando alguna accion

delictiva/atentatoria contra la convivencia o} seguridad del centro

Afecta/n negativamente a la personalidad del/la menor en base a lo siguiente:

SE ACUERDA:
Suspender temporalmente la visita que tenia/n concedida para las __ horas del dia
Dicha suspensidn se extenderd desde las horas del dia hasta
las horas del dia

Dar por terminadas, a las horas, la visita que tenia concedida para las

horas del dia , en la fecha de la firma electrdnica El/La director/a
del Centro

[Firma electrdnica]

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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6.29 SUSPENSION CAUTELAR DEL DERECHO A LAS COMUNICACIONES

DATOS DO/A MENOR
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

En relacion con el dispuesto en el articulo 35.2 de la Ley Orgdnica 1/1996, las
comunicaciones del/la menor solo podran ser restringidas o suspendidas por el director del
centro en interés de este/a, de manera motivada, cuando su tratamiento educativo lo
aconseje y conforme a los términos recogidos en la autorizacion judicial de ingreso. La
restriccion o suspension del derecho para mantener comunicaciones o del secreto de las
mismas deberd ser adoptada de acuerdo con la legislacion aplicable y notificada a las
personas interesadas, al menor y al Ministerio Fiscal, quien podra recurrirla ante el rgano
jurisdiccional que autorizo el ingreso, lo cual resolvera tras solicitar informe del centro y
previa audiencia de las personas interesadas, del menor y del Ministerio Fiscal.

VISTAS las circunstancias siguientes:

Las comunicaciones efectuadas con

perjudican/pueden perjudicar al/a la menor porque afectan negativamente a su derecho a

la educacién y desarrollo integral de su personalidad.
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Las comunicaciones efectuadas con permiten

apreciar la concurrencia de peligro grave o cierto para la seguridad y buena convivencia en

el centro.

SE ACUERDA:

Suspender cautelarmente el derecho a las comunicaciones. ,enlafecha

de la firma electronica

El/La director/la del Centro

[Firma electrdnica]
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Apellidos y nombre

Fecha Hora

Visitante

DNI

Teléfono

Parentesco o

relacion

Observaciones/Incidencias
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6.31 LIBRO DE CORRESPONDENCIA

CENTRO:

DIRECCION XERAL DE FAMILIA,
N
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Wg Xacobeo 21-22

Fecha

Apellidos y nombre

Carta

/Paquete

Destinatario

Remitente

Observaciones/Incidencias
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6.32 SOLICITUD DE PERMISOS Y SALIDAS DATOS DEL/LA MENOR
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

SOLICITA:

Permiso ordinario

Fecha y hora de salida: Fechay hora de regreso:
Saida de fin de semana

Fecha e hora de salida: Fechay hora de regreso:
Salida programada

Fecha y hora de salida: Fechay hora de regreso:
Descripcion da salida:

Permiso extraordinario

Fecha y hora de salida: Fecha y hora de regreso:

Motivos:
siendo o su domicilio durante a salida:

y responsabilizdandose do/a menor durante la salida (caso de internos/as menores de edad):
| | Padre/madre Representante legal

' | Persona autorizada por el/a juez/a de Menores
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|| Persona autorizada por el/la padre/madre/representante legal

| | Persona o entidad designada por la entidad publica tutora del/la menor

|| Profesional del centro.

, de de20

El/La menor

SR/A DIRECTOR/A DEL CENTRO
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6.33 CONCESION/DENEGACION DE PERMISO ORDINARIO
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

VISTA la solicitud de permiso comun para la/las fecha/s ,
formulada por el/la menor arriba referenciado/la.

VISTO (se marquen las condiciones que se cumplen):
] Que no se agotd el n2 maximo de dias de permiso permitidos
"I Que su duracién no excede a 15 dias.

| ] Que se trata de dias no lectivos (casos en los que el/la menor esta en periodo de
ensefianza basica obligatoria).

| ] Que existe peticion previa del/la menor.

] Que no est3 cumpliendo, ni pendiente de cumplir, sanciones disciplinarias por faltas
graves o muy graves.

" Jaue participa en las actividades del programa individual de ejecucién de la medida.

| ] Que estos permisos estaban previstos en el programa individualizado de ejecucién de la
medida o en sus modificaciones posteriores, aprobadas por el/a juez/a competente.

| Que en este momento no se ve imputado/a en hechos constitutivos de infraccion
penitenciaria.
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" ] Que no existe prondstico desfavorable por la existencia de variables cualitativas que
indiquen el probable quebrantamiento de la medida, la comision de nuevos hechos
delictivos o una repercusion negativa de la salida.

SE ACUERDA:

[ ] conceder (debe cumplir todas las condiciones sefialadas anteriormente)

[] Denegar el permiso solicitado por los siguientes

MOTIVOS:

Siendo la fecha y hora de salida del centro:

Siendo la fecha y hora de regreso al centro:

Siendo su domicilio durante el permiso:

Haciéndose

responsable del/la menor durante el permiso (caso de que lo/a interno/la sea menor de

edad)

| Pad re/madre/Representante legal

| | Persona autorizada por el/la padre/madre/representante legal

| | Persona o entidad designada por la entidad publica tutora del/la menor

' | Persona autorizada por el/la juez/a de menores

Comprometiéndose el/la menor a cumplir las siguientes CONDICIONES:
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Este acuerdo es susceptible de recurso ante el/la juez/a de menores.

, de de20
El/la director/a del centro El/la menor
Nombre del/a director/a Nombre del/la menor
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6.34 CONCESION/DENEGACION DE SALIDAS DE FIN DE SEMANA
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

VISTA la solicitud de salida de fin de semana para las fechas ,

formulada por el/la menor arriba referenciado/a.

VISTO (se marquen las condiciones que se cumplen):

"] Que existe peticion previa del/la menor.

] Que no est3 cumpliendo ni pendiente de cumplir sanciones disciplinarias por faltas

graves o muy graves.

] Que participa en las actividades del programa individual.

"] Que estas salidas estaban previstas en el programa individualizado.

"] Que en este momento no se ve imputado en hechos constitutivos de infraccion.

"] Que no existe prondstico desfavorable por la existencia de variables cualitativas que

indiquen el probable quebrantamiento de la salida.
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SE ACUERDA:

| ] conceder (debe cumplir todas las condiciones sefialadas anteriormente)

[] Denegar a salida solicitada por los siguientes

MOTIVOS:

| | siendo la fecha y hora de salida del centro:

|| siendo la fecha y hora de regreso al centro:

| Haciéndose responsable del/la menor durante la salida

[] Padre/madre

[] Representante legal

| ] Persona o entidad designada por la entidad publica tutora del/la menor

' | Persona autorizada por el/la juez/a de menores

| | siendo acompafiado/la durante la salida por: (personal

del centro o persona autorizado por la entidad publica, cuando las circunstancias lo

aconsejen)

Comprometiéndose lo/la menor a cumplir las siguientes
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CONDICIONES:

Esta salida quedara sin efecto desde el momento en que el/la menor se vea imputado/a en

un nuevo hecho constitutivo de infraccién.

,a de de20
El/la director/a del centro El/la menor
Nombre del/la director/a Nombre del/la menor

Complexo Administrativo San Caetano S/N. Edificio 8A
15781 Santiago de Compostela

Tlfn. 981 544 655

dxfamilia.politicasocial@xunta.gal

www.xunta.gal

Paxina 77 de 105



RA XUNTA e
DE GALICIA | Smaaceicer | e W/é Xacobeo 21:22

6.35 CONCESION/DENEGACION DE SALIDAS PROGRAMADAS
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso:

VISTA la solicitud de salida programada para la/las fecha/s , formulada

por el/la menor arriba referenciado/la que esta ejecutando la medida indicada.

VISTO (se marquen las condiciones que se cumplen):

"] Que la salida y compatible con el horario de actividades del/la menor.
"] Que existe peticion previa del/la menor.

"] Que no est3 cumpliendo ni pendiente de cumplir sanciones disciplinarias por faltas

graves o muy graves.

" ] Que estas salidas estaban previstas en el programa individualizado.
"] Que en este momento no se ve imputado en hechos constitutivos de infraccion.

"] Que no existe prondstico desfavorable por la existencia de variables cualitativas que

indiquen el probable quebrantamiento de la medida.
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SE ACUERDA:

| ] conceder (debe cumplir todas las condiciones sefialadas anteriormente)

[] Denegar la salida solicitada por los siguientes

MOTIVOS:

| | siendo la fecha y hora de salida del centro:

| | siendo la fecha y hora de regreso al centro: (con caracter

general a duracién serd inferior a 48 horas).

| siendo su domicilio durante la salida:

" | Haciéndose responsable del/la menor durante la salida

(caso de que lo/a interno/la sea menor de edad)

L] Padre/madre

[] Representante legal

| | Persona autorizada por el/a padre/madre/representante legal

| | Persona o entidad designada por la entidad publica tutora del/la menor

| | Persona autorizada por el/a juez/la de Menores Profesional del centro).

Comprometiéndose lo/la menor a cumplir las siguientes

CONDICIONES:
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Esta salida quedara sin efecto desde el momento en que lo/la menor se vea imputado/la

en un nuevo hecho constitutivo de infraccion.

,a de de20
El/la director/a del centro El/la menor
Nombre del/la director/a Nombre del/la menor
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6.36 COMUNICACION DE INCUMPLIMIENTO
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso
DESCRIPCION DEL INCUMPLIMIENTO

Tipo de incumplimiento:
[] Fuga

D No retorno

% Xacobeo 21-22

[ INo presentacion para el cumplimiento de la permanencia de fin de semana

Fecha: Hora:

Otras circunstancias descriptivas del incumplimiento:

fecha de la firma electrdnica el/a director/a del Centro

[Firma electrdnica]

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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6.37 COMUNICACION DE REINCORPORACION DE MENORES QUE ESTABAN EN
SITUACION DE INCUMPLIMIENTO

DATOS DEL/LA MENOR
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso Hora:

DESCRIPCION DO INCUMPLIMIENTO
DATOS DA REINCORPORACION

Data: Hora:

Tipo de reincorporacion:
" ] voluntaria

[ ] Por Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

Otras circunstancias descriptivas de la reincorporacion:

, en la fecha de la firma

electrdnica el/a director/a del Centro

Firma electrdnica

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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6.38 ACUERDO DE INICIACION DE PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO POR COMISION DE

FALTA/S DATOS DEL/LA MENOR

DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso

En el uso de las atribuciones conferidas por el articulo 102.2 de la Ley 3/12011. de 30 de
junio, de apoyo a la familia y la convivencia en Galicia, en la determinacién de la medida
correctora se tendran en cuenta los siguientes criterios: la edad y caracteristicas del menor,
el proyecto educativo individual, el grado de intencionalidad o descuido, la reiteracion de
la conducta, la perturbacidn del funcionamiento del centro, los perjuicios causados a los
demads residentes, al personal, a los bienes o instalaciones del centro, la peticidn de excusas
a la persona ofendida, la restitucién de los bienes o la subsanacién de los dafios. Asimismo,
se le garantizard la asistencia legal de un abogado independiente, respetando en todo
momento a dignidad y los derechos de los menores y sin que en ningun caso se les pueda
privar de los mismos.

El régimen disciplinario estara basado en:
PRIMERO:

HECHOS IMPUTADOS.

(Indicar descripcion de hechos imputados, grado de participacion del/la menor, asi como
los posibles dafios y perjuicios en personas y bienes).
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Fecha de los hechos: Hora de los hechos:

SEGUNDO:

Sin perjuicio del que resulte de la instruccidn del presente expediente, los hechos pueden
constituir falta/s disciplinaria/s de caracter:

[] Muy grave | | Grave ] Leve

TERCERO:
La/s falta/s disciplinaria/s puede/n ser sancionada/s de la siguiente manera:
La/s falta/s leve/s con:
a) Amonestacion privada.
b) Salir un tiempo de la actividad para analizar su comportamiento y volver a esta.
c) Pedir disculpas a las personas afectadas.
d) Realizar un trabajo educativo analizando la causa de la infraccién.
e) Reparacion del dafio.

f) Por falta de puntualidad reiterada o pasividad en las actividades, recuperar ese tiempo
una vez finalizado su horario estipulado.

g) Restriccion o privacion de participar en actividades ludicas como: salidas, informatica,
televisién ...

h) Realizar la actividad privado o privada del grupo.

i) Privacion de participar en todas o algunas de las actividades grupales por un tiempo
no superior a un dia.

j) Prohibicién de utilizar espacios y/o materiales de ocio por periodos no superiores a un
dia.

k) Relectura del Reglamento de régimen interno y comentario de este.

[) Aquella que el nifio, nifa o adolescente se imponga y que el equipo educativo
considere idénea.
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La/s falta/s grave/s con:
a) Realizar un trabajo educativo analizando su actitud y su compromiso de cambio.
b) Privacion de participar en todas o algunas de las actividades grupales.

c) Prohibicién de utilizar determinados espacios y/o materiales por un tiempo maximo
de tres dias.

d) Retirada de privilegios o suspensién de gratificaciones por un tiempo no superior a
una semana.

e) Privacion de las actividades de fin de semana de ocio o de cardcter ludico, por un
tiempo maximo de una semana.

f) Retencidn de parte de la asignacion econdmica que recibe con caracter periddico por
un periodo maximo de dos semanas.

g) Contribucidén con parte de la asignacién econdmica que recibe con cardacter periédico
o con un trabajo especifico para la reparacién de los dafios causados o la restitucion de
los objetos sustraidos.

h) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y al desarrollo de las actividades
del centro por un periodo no superior a quince dias.

i) Aguella que el nifio, nifia o adolescente se imponga y que el equipo educativo
considere idonea.

j) Separacién del grupo hasta 24 horas.

La/ s falta/s muy grave/s con:

a) Privacidn de participar en todas o algunas actividades grupales por un tiempo no
superior a cinco dias.

b) Realizacién de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del
centro o a la reparacién de los dafios causados por un periodo maximo de un mes.

c) Privacidon o retencion de parte de la asignacion econdmica que recibe con caracter
periodico por un periodo maximo de tres semanas.

d) Contribucion con parte de la asignacion econdmica que recibe con caracter peridédico
para la restitucion de los objetos sustraidos.

e) Privacion de las actividades de fin de semana de ocio o de caracter ludico, por un
tiempo maximo de un mes.
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f) Retirada de los privilegios o suspension de las gratificaciones por un tiempo no
superior a un mes.

g) Aquella que el nifio, nina o adolescente se imponga y que el equipo educativo
considere idonea.

h) Separacién del grupo entre 24 y 48 horas.

CUARTO:
Se nombra instructor/a del presente procedimiento a:

D./Da. , a
de. de 20

EL/LA DIRECTOR/A/ SUBDIRECTOR/A/COORDINADOR/A O PERSONA EXPRESAMENTE
DESIGNADA

Fdo.:

Por la presente se notifica el presente acuerdo de iniciacion al/la instructor/a del
procedimiento, con traslado de todas las actuaciones que existan al respeto, para su
comunicacion al interesado/a.

El/la instructor/a

Fdo.:

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)

Todas las medidas impuestas habian debido constar en el expediente individualizado
del/la menor.
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6.39 RESOLUCION DE EXPEDIENTE DISCIPLINARIO

DATOS DEL/LA MENOR
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso

Examinada la propuesta de resolucién del expediente disciplinario n2 , del que fue
objeto el/la menor antes referenciado/a, asi como la documentacion que se acompainia, se
dicta la presente resolucién en base a los siguientes

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.

Con fecha de de se acordd Ila iniciacién del
procedimiento disciplinario n2 nombrando instructor/la a
D/D2

SEGUNDO.

El de de el/la instructor/a formuld pliego de cargos que se

notificd al/a la menor mediante su lectura integra y con entrega de la correspondiente
copia.

TERCERO.

El/la menor referenciado/a presentd pliego de descargos/formuld alegatos verbalmente
y/o propuso los siguientes medio/s de prueba:

(Se indicara en esta clausula la fecha en la que el/la menor formuld alegatos o propuso

pruebay los alegatos formulados o medios de prueba propuestos. En caso de que no
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haya hecho uso de este tramite se seialara que el/la menor no formuld alegatos ni

propuso medios de prueba).
CUARTO.

Con fecha de de se llevd a cabo a practica de la/ s prueba/ s

propuesta/s por el/la menor/no se llevd a cabo a practica de la/s prueba/s propuesta/s,
siendo desestimada/s la/s misma/s por las razones siguientes

(En caso de que se llevara a cabo a practica de alguna prueba (declaracion de otros /los
menores, educadores, etc) se indicard expresamente la prueba que se practicé . En caso
de que no se practicara alguna o ninguna de las pruebas propuestas, porque la/s misma/s

fue/ fueron desestimada/s por el/a instructor/a debe indicarse la causa de su inadmisién).
QUINTO.

Tras la fase de instruccién del expediente disciplinario, el/la instructor/a formuld

propuesta de resolucién de fecha de de 20_

SEXTO.

La propuesta de resolucion fue notificada al/a la menor expedientado/a con fecha

concediéndole un plazo de 24 horas para formular los alegatos que

considere procedentes

El/la menor presentd/no presentd nuevos alegatos. (En caso de que presentara nuevos

alegatos indicar los alegatos formulados).
OCTAVO.

De conformidad con el establecido por la resolucién, el de de 20 ,

se adoptd/se adoptaron la/ s siguiente/s medida/s:

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)

Todas las medidas impuestas deberan hacerse constar en el expediente individualizado

del/la menor.
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6.40 COMUNICACION DE UTILIZACION DE MEDIDAS ESPECIALES DE CONTENCION

DATOS DEL/LA MENOR
Nombre y apellidos:
DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso

DATOS RELACIONADOS CON LA MEDIDA DE CONTENCION

Descripcion detallada de los hechos que motivaron la utilizacion de la medida:
Diagnéstico (caso de existir):

Indicacion de la contencion: Referido mas arriba:

"] Evitar actos de violencia o lesiones a si mismo

|| Evitar actos de violencia o lesiones a otras personas
|| Evitar dafios en las instalaciones del centro

[] Impedir actos de fuga

"] Vencer la resistencia activa o pasiva las instrucciones del personal del centro en el

ejercicio legitimo de su cargo

Medio de contencion utilizado:

" | Contencién fisica

"] Aislamiento provisional
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Tipo de sujecion:
" | Miembros superiores
"] Miembros inferiores

D Cintura

Fecha de la iniciacion:

Fecha de finalizacion:
Duracion:

OBSERVACIONES

DE FAMILIA

XUNTA e
DE GALICIA | pemocrarica

7ACION
AMIZACION

% Xacobeo 21-22

Hora de inicio:

Hora de finalizacion:

)

electrodnica

El/la director/a del Centro

[Firma electrdnica]

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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6.41 LIBRO DE REGISTRO DE EXPEDIENTES DISCIPLINARIOS

CENTRO

W/g Xacobeo 21-22

N2 exp.

Menor

Falta

Tipo falta

Sancién

éResulta
lesionado el/la

menor?

éResulta lesionado otro /a

menor o el personal?

Dafios en las
instalaciones o

materiales?

Observaciones
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6.42 LIBRO DE REGISTRO DE UTILIZACION DE MEDIOS DE CONTENCION

JUZGADO INDICACION DE LA CONTENCION MEDIO UTILIZADO HORA APROX. DE INICIO OBSERVACIONES

Wg Xacobeo 21-22

Fecha

Menor

Indicacion
dela

contencion

Medio utilizado

Hora aprox. de inicio

Duracion

Observaciones

Riesgo de lesiones a si mismo

Riesgo de lesiones a terceras personas

Evitar actos de fuga

Riesgo de danos en las instalaciones

Vencer la resistencia activa o pasiva las instrucciones del

personal del centro en el ejercicio legitimo de su cargo.

Contencion fisica

Aislamiento provisional

Riesgo de lesiones a si mismo

Riesgo de lesiones a terceras personas

Evitar actos de fuga

Riesgo de danos en las instalaciones

Vencer la resistencia activa o pasiva las instrucciones del

personal del centro en el ejercicio legitimo de su cargo.

Contencion fisica

Aislamiento provisional
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6.43 COMUNICACION DE DESINTERNAMIENTO
DATOS DEL/LA MENOR

Nombre y apellidos:

DNI/NIE/Pasaporte:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Domicilio:

DATOS DEL INTERNAMIENTO

Centro:

Fecha de ingreso

Por el presente le comunico que el/la menor arriba referenciado/a, que cumple la medida

indicada,
Sera desinternado/a el dia a causa de
Fue desinternado/a el dia a causa de

en la fecha de la firma electrdnica

El/la director/a del Centro [Firma electrénica]

(ENTIDADES A LAS QUE SE DIRIGE)
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Ut

6.44 HOJA DE OCUPACION (HOJA 1)

CENTRO DE MENORES:

Wg Xacobeo 21-22

MES DE DE 20 __
Provincia
Fecha Situacion
Apellidos y nombre de Juzgado Fecha de ingreso Fecha fin Movimiento Observaciones
nacimient o administrativa
domicilio
G T A

Siglas: G: Guarda T: tutela R: Reforma P: Permanece A: Alta B: Baja
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6.45 HOJA DE OCUPACION

CENTRO: MES:

Dia OCUPACION (Los que estan en situacién de alta en el centro) OCUPACION REAL (Los presentes)

N2 de menores % ocupacion N2 de menores % ocupacion

10

11

12

13

14
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31
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Ocupacion media mensual

Ocupaciéon media mensual (real)

N2 menores

%

N2 menores

%
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6.46 HOJA SEMESTRAL DE DESARROLLO DE PROGRAMAS SOCIOEDUCATIVOS
CENTRO:

ANO: SEMESTRE:
PROGRAMA N¢

[] Obligatorio

[] Opcional

Responsable do programa:

A) SESIONES/ACTIVIDADES GRUPALES

Sesion n2 Descripcion Fecha Horario Menores participantes Personal participante

Evaluacion cuantitativa 1 (descripcidn y resultados):

Evaluacion cualitativa (descripcién y resultados):

Observaciones:
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6.47 SESIONES/ACTIVIDADES INDIVIDUALES:

Menor:

Sesién n2 Descripcion Fecha Horario Personal participante

EVALUACION DEL PERSONAL QUE REALIZA LA SESION/ACTIVIDAD (descripcion 'y
resultados):

EVALUACION DEL MENOR (descripcién y resultados):

OBSERVACIONES:

Complexo Administrativo San Caetano S/N. Edificio 8A
15781 Santiago de Compostela

Tlfn. 981 544 655

dxfamilia.politicasocial@xunta.gal

www.xunta.gal

Paxina 99 de 105



A XUNTA

R DE GALICIA

MDY
JIKCEUA

! ON XERAL DE FAN

NFANCIA E

DEMOGRAFICA

E DINAMIZACION

% Xacobeo 21-22

6.48 MEMORIA DE EJECUCION DE MEDIDAS ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN CENTRO
ESPECIFICO PARA TRASTORNOS DE CONDUCTA

CENTRO:

Recursos humanos

N2 de profesionales propios do Centro

ANO 20 __

Otros profesionales que trabajan no centro pero que no pertenecen o al mismo

Total profesionales

Cargo/Categoria (especificar
o n2 de personas de cada

categoria)

Propio/

Ajeno

N.2 de personal de cada categoria por tandas

Durante a semana

Durante a f. de semana

Mafian

a

Tarde

Noche

Mafian

a

Tarde Noche

Personal de direccién

Personal educativo

Personal del drea sanitaria

P. del drea formativo-laboral

Personal del drea admva.

Personal de Servicios

Personal de vigilancia

Otros

Empresa a que pertenece el personal de vigilancia/seguridad:

Cambios respecto al afio anterior:

Organizacion do centro

Moddulos existentes, n2 de plazas por modulo y criterios de distribucion.

Cambios respecto al afio anterior:

Servicios e instalaciones
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N2 de habitaciones por médulo (individuales, dobles, de separacidn, de contencidn), aulas,
talleres, instalaciones deportivas, ...

Cambios respecto al afio anterior:
INTERVENCION

Horario diario de actividades (incluir también o correspondiente a los fines de semana

Actuaciones desarrolladas

Programa n? Denominacion:
Relacién de Fechas de
Duracién N¢ de participantes
actividades realizacion
Actividades llevadas a | Grupales
cabo en el centro Individuales
Actividades llevadas a | Grupales
cabo fuera del centro | | dividuales

Resultados obtenidos en cada uno de los programas

Evaluacidén cuantitativa y cualitativa de cada uno de los programas: adecuacién a los
objetivos y actuaciones programadas

Dificultades no desarrollo das actuaciones (especificas segun la siguiente tipologia)
|| Relacionadas con las caracteristicas de los/as menores

| | Relacionadas con las caracteristicas del centro y de sus profesionales
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| | Relacionadas con otras instituciones gue participan/deberian participar en la
ejecucion de las medidas

D Otras

CARACTERISTICAS DE LOS/AS MENORES (que en algin momento del afio cumplieron
medidas en el centro)

Sexo

Hombres Mujeres Total

Edades en el momento del ingreso

N2 de menores, que cumplieron medidas, segtin la edad o inicio de la misma
12 anos 13 anos 14 anos 15 afios 16 anos | 17 anos 18 anos
Origen

N2 de menores, que cumplieron medidas, segun el origen

Otros paises , .
Galicia Otras CCAA Portugal pal Marruecos | Latinoamérica Otros
europeos

Lugar de residencia

Especificar por ayuntamientos y provincia

Nivel educativo del/la menor
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N2 de menores, que cumplieron medidas, segun su nivel educativo

Ensefianza Formacion
Ensefianza Primaria Bachillerato Otros No consta
Secundaria Profesional

Actividad del/la menor al inicio de la medida

a) Menores con 16 aflos 0 menos
| | Escolarizado/a
L] Desescolarizado/a

D No consta

b) Mayores de 16 afos
|| Escolarizado/a
L] Parado/a
| ] En activo (laboralmente)

D No consta

Familiares con los que convive el/la menor (indicar el n2 de menores que se incluirian en
cada uno de los apartados siguientes

|| Padres

| padre

I Madre

" | Padre y pareja

| | Madre y pareja

| | Madre y otro familiar
[ | padre y otro familiar

| Otro familiar
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" | Institucién

I solo

D Otros

D No consta

Nivel socioecondmico da familia
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N2 de menores, que cumplieron medidas, segtin el tipo de convivencia familiar

Alto

Medio

Bajo

Problematica detectada a nivel familiar
[] Drogodependencia
L] Alcoholismo
|| Enfermedad fisica
| | Enfermedad psiquica
[ Malos tratos
] Actos delictivos
L] Separacion/divorcio

| | Otras

Otros datos do MENOR

N2 de menores que cumplieron medidas, segtin el trastorno mental que presentan
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Trastornos relacionados con el consumo
Trastornos del desarrollo intelectual

de sustancias

Wg Xacobeo 21-22

Otros trastornos mentales (especificar el

trastorno y el n2 de menores afectados)

FORMACION DO PERSONAL EDUCATIVO Y CLINICO

Cursos de formacion realizados

Lugar de
Nombre del curso Fechas Duracién
realizacién

Nombre de los participantes

CONCLUSIONES
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